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2001 yılında kurulan Ilgın Ticaret Borsası o günden bu güne hizmet kalitesini hep bir basamak yukarıya taşımayı  

hedefleyerek  çalışmalarına  devam  etmektedir. 

Küçük bir binada 2 odalı mekanda 5 personelle başlayan borsacılık hizmetimize bugün ılgınımıza yakışır büyüklükteki 

satış salonu, toplantı ve eğitim salonu bulunan 4 katlı binamızda hizmet vermekteyiz. Kantar görevini üstlenen, tartım 

hizmeti ve laboratuvarımız da diğer hizmetlerimizdendir. Personel sayımızı yükselterek borsacılık faaliyetlerinin daha 

etkin verilmesini ve üyelerimizin memnuniyetini sağlamayı amaçladık. Üyelerimizle aktif halde görüşerek onlardan 

aldığımız destek ve fikirlerle onların menfaatlerine yönelik faaliyetlerimizi arttırarak hedeflerimizin  peşinde 

ilerlemeye devam etmekteyiz. Borsamızın hedeflerine ulaşması için ticari stratejilerdeki değişimleri ve bu yeni 

yaklaşımları dikkatle izleyerek her konuda çalışmalarımızı sürdürmekteyiz. 

 Coğrafi konum olarak hayvancılık, tarım, süt ve süt ürünleri hizmetleri ile hızla kalkınan bir şehir durumundadır. 

İlerleyen zamanlarda bu çalışmalar sonucu ılgınımızı hak ettiği yere taşımış olup hizmet kalitemizi  artırarak  yola  

devam  edeceğiz. 

Hedeflerimiz doğrultusundan Ilgın ticaret borsası olarak kurumsal kimlik oluşturma ve standartları  artırma 

çalışmaları kapsamında TSE EN ISO 9001:2015  kalite  yönetim  sistemi, TS ISO 10002:2014 Müşteri 

Memnuniyeti yönetim sistemi, TSE EN ISO IEC 27001 Bilgi güvenliği yönetim sistemi  standartları çerçevesinde 

hizmet vermekteyiz. Ayrıca 2012 yılında TOBB  Akreditasyon sistemine başvurarak  2012 denetleme sonucunda 

TOBB tarafından “beş yıldızlı” olarak akredite borsa ünvanına sahip olduk. Değerli üyelerimiz ve paydaşlarımız, 

hedeflerimizi ve hizmetlerimizi sizlerle paylaşmak için bu faaliyet  raporunu sizlere  sunduk. 

Saygılarımla… 

 

 ILGIN TİCARET BORSASI 

                                                                                                                            MECLİS BAŞKANI 

 DERMAN ESER 

  

        



 

 

 

  
 

  Değerli Üyelerimiz, 

 

Ilgın Ticaret Borsası olarak görev süremiz içerisinde, üyelerimizin, ilçemizin ve bölgemizin sorunlarının 

çözümüne katkı sağlamak, üyelerimizin ticari faaliyetlerinde işlerini kolaylaştırmak için gerek Yönetim 

gerekse Meclis üyelerimizle bu sorumluluk bilinci içinde el ele vererek birlik ve beraberlik içinde 

üyelerimize, ilçemize ve bölgemize hizmet vermeye devam ediyoruz. 2018 yılı içerisinde de başarılı bir 

çalışma performansı göstererek hedeflerimizin büyük bir kısmına ulaşmış bulunmaktayız. Önümüzdeki 

süreçte de borsamızın kapasitesini güçlendirmek ilçemizin üyelerimizin ve bölgemizin geleceğini 

aydınlatmak amacı ile yapacağımız çalışmalara odaklanacağız. 

 

Bu faaliyet raporu vesilesiyle, üyelerimize kaliteli en iyi hizmeti vermeyi benimseyen ve Akredite tescili 

ile Avrupa ve Dünya standartlarında hizmet veren bir borsa olarak 2018-2021 Stratejik Planımız ve 2018 

yılı İş Planı çerçevesinde gerçekleştirdiğimiz faaliyetleri sizlere sunuyor, ve bu faaliyetlerde bize olan 

katkılarından dolayı tüm Dış Paydaşlarımıza, Üyelerimize, Meclisimize, Yönetim  Kurulumuza  ve  

Çalışanlarımıza  teşekkür  ediyorum. 

 

 

                                                                                                    

 

 

            ILGIN TİCARET BORSASI 

         YÖNETİM KURULU BAŞKANI 

               LÜTFİ KOÇ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

1-MİSYON, VİZYON, KALİTE POLİTİKAMIZ 

 

 
1.1 Misyonumuz 

 

 5174 Sayılı Türkiye Odalar Borsalar Kanunu çerçevesinde Ilgın Ticaret Borsası üyelerinin ve 

çalışanlarının beklentilerini en üst seviyede karşılamak, 

 Bölgemizin tarımsal ve ekonomik yönden gelişimine katkıda bulunmak, 

 İlçemizde ve bölgemizde tarım ürünlerinin fiyatlarının güvenilir bir rekabet ortamında belirlenmesini 

sağlamak, 

 Tarım ürünlerinin kayıt dışı alım-satımının önüne geçmek, 

 Bu amaçlar doğrultusunda üyelerimizin ve personelimizin mesleki becerilerini arttırmak ve 

 Sürekli iyileşmeyi esas alarak her zaman daha iyi hizmet verebilmektir. 

 

1.2 Vizyonumuz 

 

 Üyelerimizin tarımsal üretim ve pazarlama konularında gelişen teknolojiye ulaşmalarını sağlamak, 

 Borsamızda işlem gören ürünlerin çeşitliliğini artırarak hem üyelerimize hem de Borsamıza gelir 

sağlamak, 

 Paydaşlarımızla birlikte ilçemizdeki sosyal ve kültürel faaliyetlere destek vererek ilçe ekonomisine ve 

refahına katkı sağlamak, 

 Sosyal sorumluluk bilinci ile gelecek nesillere sahip çıkmak, 

 TOBB‘de takip edilen borsa olmak, 

 Beş yıldızlı bir borsa olarak hizmet vermektir.  

 

 

1.3 İlkelerimiz 

 Yenilikçi  Topluma duyarlı 

 Sosyal sorumluluk projelerine destekçi  Üyeleri ve personelini sürekli geliştiren 

 Sürekli gelişme odaklı  Her zaman daha iyisi 

 

Borsa olarak, üyelerimizin ihtiyaç ve beklentilerini karşılayabilmek için yasaların bize 

verdiği  yetkiler  çerçevesinde faaliyetlerimizi  kaliteden ödün vermeden zamanında ve istenen şartlarda 

yapılmasını sağlamak, personelin sürekli eğitimi ile üye memnuniyetini üst düzeyde gerçekleştirmek, 

güncellenen kalite hedeflerimizle dinamik yapımızı korumak ve kalite yönetim sistemimizi sürekli iyileştirmek 

temel politikamızdır. 

 



 

 

1- POLİTİKALARIMIZ 

 

2.1 KALİTE POLİTİKAMIZ 

 

 • Üyelerimizin ve üreticimizin beklentilerinin de üstünde memnuniyetini sağlamak, güler yüzlü, hızlı ve 

hatasız hizmet vermek, 

 Kaynaklarımızı etkin ve verimli kullanarak, Borsamızdan hizmet alanların, üyelerimizin ve tüm 

paydaşlarımızın ihtiyaç ve beklentilerini zamanında karşılamak, memnuniyetlerini sağlamak. 

 Kalite sistemimizin etkinliğini sürekli iyileştirerek gelişen şartlar karşısında hizmet kalitemizin 

sürekliliğini sağlamak, 

 İlgili yasal mevzuata ve gönüllü olarak uymayı taahhüt ettiğimiz şartlara uygunluktan taviz vermemek, 

 Riskleri ve fırsatları önceden tespit ederek Borsamız ve paydaşlarımız lehine gerekli çalışmaları yapmak, 

 Üyelerimiz, üreticimiz ve personelimizin eğitimine önem vererek ülkemizin gelişmesine katkıda 

bulunmak, 

 Öncü olmak ve öncü olmanın gerektirdiklerini yerine getirmektir. 

2.2 BİLGİ GÜVENLİĞİ POLİTİKAMIZ 

 

 Ilgın Ticaret Borsası Üst Yönetimi ve çalışanları olarak bilgi güvenliğimize, iş sürekliliğimize ve bilgi 

varlıklarımıza yönelik olarak her türlü riski yönetmek amacıyla, 

 Kurumsal verilerimizi ve bilgilerimizi (kurum, personel, üye, tedarikçi vb. bilgileri) değerli ve kritik 

kabul ederek bilgi güvenliğiyle ilgili yasaların standartların gerektirdiği zorunlulukları yerine getirmeyi, 

 Kurumsal faaliyetlerimizin gerçekleşmesinde kullanılan bilgi, teknolojileri hizmetlerinin kesintisiz olarak 

sürdürülmesi ve bilgilere sadece yetkili kişiler tarafından erişilebilmesini sağlayacak gerekli altyapıyı 

sağlamayı ve güvenlik önlemlerini almayı, 

 ISO/IEC 27001 standardının gereği olan Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemini kurmayı, dokümante etmeyi 

ve sürekli iyileştirmeyi, 

 Bilgi güvenliği ile ilgili yasal mevzuat ve şartları takip etmeyi, 

 Bilgi güvenliği farkındalığını artırmak amacıyla gerekli eğitimleri gerçekleştirmeyi, 

 Dış kaynaklı hizmet sağlayıcılarının bilgi güvenliği sisteminin gerektirdiği ihtiyaçları ve gereklilikleri 

yerine getirmesini sağlamayı, 

 Üçüncü taraflar, müşteriler ve tedarikçilerin bilgi güvenliği gereksinimlerini tanımlamayı ve bilgi 

güvenliği yönetim sistemine uymalarını sağlamayı, 

 Borsamızın bilgi güvenliği standartlarını belirlemeyi, düzenli aralıklarla denetleme ve uygunluğunu 

sağlamayı taahhüt ederiz. 

 

Mali Politikamız 

 5174 Sayılı TOBB Kanunu’nda yazılı hizmetleri vermek üzere faaliyetler gerçekleştirmek, 

 Muhasebe kayıtlarını ilgili mevzuata göre düzenlemek, 

 Gelirimizi ve mevduatımızı güvenli, kazançlı ve değer kaybetmeyecek bir şekilde değerlendirmek, 

 Gelirlerin toplanmasında şeffaf, verimli, tutumlu olmak, 

 Yıllık gelirlerimize göre diğer yıllardaki verileri de dikkate alınarak harcamalar planlamak, bu plan 

çerçevesinde bütçe düzenlenmek, gelir ve gider dengesini sağlamak, 

 Uygun yatırım araçlarını kullanarak geliri arttırmak, 

 Mali riskleri değerlendirmek ve bunlar için önlem almak. 

 

 

2.2 Şikâyet Politikamız  

 



 Üyelerimizin taleplerini ve şikayetlerini kolaylıkla iletmesini sağlamak, 

 Üyelerimizin taleplerinin ve şikayetlerinin objektif, adil, dikkatli ve gizlilikle ele alınmasını sağlamak, 

 Üyelerimizin taleplerinin ve şikayetlerinin yasal şartlara ve Borsa politikalarımıza aykırı olmayacak 

şekilde değerlendirilmesini sağlamak, 

 Üyelerimizden gelen şikayetlerin tekrar oluşmaması için gerekli iyileştirmelerin, kontrollerin ve personel 

eğitimlerinin sürekli yapılmasını sağlamak, 

 Üyelerimiz ile ilişkilerimizde şeffaflığı ilke edinmek, 

 Müşteri odaklı bir çalışma anlayışı ile tüm üye şikayetlerinin cevaplandırılmasını sağlamak. 

 

2.3 Haberleşme Politikamız 

 Bilginin yerine zamanında ulaşmasını sağlamak, 

 Haberleşme araçlarının etkinliğini izleyerek haberleşme yöntemimizi sürekli iyileştirmek, 

 Personelimizi haberleşme teknolojisini izleme ve yenilikleri kullanma konusunda bilgilendirmek, 

 Borsamızın tanıtımına katkı sağlayacak her türlü bilgiyi etkin iletişim araçları aracılığıyla yayımlamak, 

 Borsamızla ilgili yazılı ve görsel medyada yer alan tüm haberleri takip etmek, 

 Borsamızla ilgili haberler çerçevesinde ilgili kurumları bilgilendirmek, 

 Üyelerimizin haberleşme konusunda tercih ettikleri iletişim yöntemlerini tespit ederek üyelerimizle bu 

yöntemle iletişime geçmek, 

 Tüm paydaşlarımızla etkin bir iletişim planı çerçevesinde iletişime geçmek. 

 

 

2.4 İnsan Kaynakları Politikamız 

 

 Personel alımında liyakatı esas alarak eşit davranmak, nitelikli personeli seçmek, 

 Personelimizin eğitimine önem vermek, bilgi ve becerilerini sürekli artırmaları için imkan sağlamak, 

 Personelimizin memnuniyetini sağlamak, 

 Personelimizin 5174 sayılı kanun ve ekleri ile diğer ilgili mevzuata uygun olarak haklarını ve 

sorumluluklarını korumak, 

 Borsamızın faaliyetleri için gerekli ve yeterli sayıda personel istihdam etmek, 

 Personelimizin çalışma ortamını iyileştirmek, 

 Personelimizin moralini yüksek tutmak ve motivasyonunu artırmak için performansa dayalı çalışma 

sistemi uygulamak. 

 

 

2.5 Üye İlişkileri Politikamız  

 

 Üyelerimiz için erişilebilir olmak 

 Üyelerimizin talep ve önerilerini kolaylıkla iletmelerini sağlamak, 

 Üyelerimizin beklentilerini karşılamak, 

 Üyelerimize güleryüzlü ve eksiksiz biçimde hizmet sunmak, 

 Üyelerimizin karşılaştıkları sorunları ilgili mevzuat çerçevesinde çözmek, 

 Üyelerimizin talepleri ile ilgili lobi faaliyetleri yapmak, 

 Üyelerimizin kurumsallaşması ve ekonomik yönden gelişmesine katkıda bulunmak, 

 

 

 

 

BELGELERİMİZ 

 



 
 

 
 

 

 



 
 



 
 

 

 

 

2- ILGIN İLÇESİNİN TARIMSAL YAPISI 

İlçemizin kuruluş tarihinde ekonomisi hububat, hayvancılık ve az miktarda da meyvecilik gelirlerine 

dayanmakta iken daha sonraki yıllarda Ant Birliğin kuruluşu ile bu alanlarda pamuk ekimi yaygınlaşmıştır. 

1960’lı yıllardan sonra narenciye tarımı, 1970’li yıllardan sonra ise örtü altı tarımı hızla yaygınlaşmaya 

başlamıştır. 1990’lı yıllardan itibaren ise seracılığın yaygınlaşmasına paralel olarak hayvancılık giderek 

azalmıştır. 

İlçemizde polikültür tarım yapılmaktadır. İlçemizi tarımsal üretim açısından güneyde Akdeniz kuzeyinde 

Toros dağlarına doğru gidildikçe rakımın birden bire yükselmesi nedeni ile üç ana bölgeye ayırmak mümkündür. 

Buna göre deniz seviyesinden rakımın 300 m yüksekliğe kadar arada kalan alan, ki buraya halk arasında Finike 

çukuru da denmektedir. Bu alanlarda iklim ve arazi koşulları özellikle seracılık ve narenciye tarımının 

yapılmaktadır. Toros’lara doğru çıktıkça rakımın 300 m ile 600 m arasında kalan geçit bölgesi, yani iklim olarak 

ne tam karasal iklimi nede Akdeniz iklimini yansıtmayan bölge, ki buraya da Alakır havzası denmektedir. Bu 

bölge iklim koşulları nedeni ile hububat, nar, zeytin, kısım kısım açıkta sebze, sera ve narenciye tarımı 

yapılmaktadır. Toros’lara çıkıldıkça rakımın 700 m üzerine çıkması ile oluşan bölge, bu bölgede de karasal 

iklimin hakim olması nedeniyle; hububat, kiraz, elma, ceviz, fasulye gibi tarımsal ürünler yetiştirilmektedir. 

 

3.1 Arazilerinin Dağılımı(Dekar) 

Tarım Alanı 810.000 

Çayır Mer’a Alanı 110.000 

Orman ve Fundalık 210.000 

Tarım Dışı Alan 470.00 

TOPLAM 1.600.000 

  

 



 
 

3.2 Ilgın’ın Tarım Alanları Ve Dağılışı 

Üretim Alanı Üretim Alanı Miktarı (da) 

Tarla Bitkileri 570.000 

Sebze Arazisi 2.700 

Meyvecilik  5.600 

Bağ 300 

Nadas 230.000 

 

    

    TİCARET BORSASININ GÖREVLERİ TİCARET BORSALARI 

              BORSANIN  GÖREVLERİ 

Borsanın görevleri şunlardır: 

a) Borsaya dahil maddelerin, borsada alım satımını tanzim ve tescil etmek. 

b) Borsaya dahil maddelerin borsada oluşan her günkü fiyatlarını usulü dairesinde tespit ve ilân etmek. 

c) Alıcı ve satıcının, teslim ve teslim alma ile ödeme bakımından yükümlülüklerini, muamelelerin 

tasfiye şartlarını, fiyatlar üzerinde etkili şartları ve ihtilaf doğduğunda ihtiyari tahkim usullerini gösteren ve 

Birliğin onayıyla yürürlüğe girecek genel düzenlemeler yapmak. 

d) Yurt içi ve yurt dışı borsa ve piyasaları takip ederek fiyat haberleşmesi yapmak, elektronik 

ticaret ve internet ağları konusunda üyelerine yol göstermek. 

e) 51 inci maddedeki belgeleri düzenlemek ve onaylamak. 

f) Borsaya dahil maddelerin tiplerini ve vasıflarını tespit etmek üzere lâboratuvar ve teknik bürolar 

kurmak veya kurulmuşlara iştirak 

etmek. 

g) Bölgeleri içindeki borsaya ilişkin örf, adet ve teamülleri tespit etmek, Bakanlığın onayına sunmak ve ilân etmek. 

h) Borsa faaliyetlerine ait konularda ilgili resmî makamlara teklif, dilek ve başvurularda bulunmak; üyelerinin tamamı 

veya bir kesiminin menfaati olduğu takdirde bu üyeleri adına veya kendi adına dava açmak. 

ı) Rekabeti bozucu etkileri olabilecek anlaşma, karar ve uyumlu eylem niteliğindeki uygulamaları izlemek ve tespiti halinde 

ilgili makamlara bildirmek. 

j) Mevzuatla bakanlıklara veya diğer kamu kurum ve kuruluşlarına verilen işlerin, 

Bu  Kanunda belirtilen kuruluş amaçları ve görev alanı çerçevesinde borsalara tevdii halinde bu işleri yürütmek. 

k) Üyelerinin ihtiyacı olan belgeleri vermek ve bunlara ilişkin gerekli hizmetleri yapmak. 

l) Yurt içi fuarlar konusunda yapılacak müracaatları değerlendirip Birliğe teklifte bulunmak. 

810

110

210

470

ARAZİ VARLIĞININ DAĞILIMI

Tarım Alanı

Çayır Mera Arazisi

Orman Arazisi

Ürün Getirmeyen Arazi



m) Sair mevzuatın verdiği görevlerle, ilgili kanunlar çerçevesinde Birlik ve Bakanlıkça verilecek görevleri yapmak. 

 

 

BORSA MECLİSİNİN GÖREVLERİ  

BORSA MECLİSİ 

Borsa meclisi, meslek gruplarınca dört yıl için seçilecek üyelerden oluşur. Meslek komiteleri beş kişiden oluşan 

gruplarda ikişer, yedi kişiden oluşan gruplarda üçer, dokuz kişiden oluşan gruplarda dörder, on bir  kişiden oluşan 

gruplarda beşer meclis üyesi seçilir. Ayrıca aynı sayıda yedek üye seçilir.  En az yedi meslek grubu kurulamayan 

borsalarda meclisler borsaya kayıtlı olanların kendi aralarından seçecekleri on dört üye ile kurulur. Ayrıca aynı 

sayıda yedek üye seçilir. Bu takdirde meslek komitelerinin görevleri  meclislerce  seçilecek  ihtisas komisyonları 

tarafından yerine getirilir. 

 

Meclis, kendi      üyeleri  arasından dört yıl için bir başkan, bir veya iki başkan yardımcısı seçer. Meclis 

üyeliğine seçilen gerçek kişiler ile tüzel kişilerin gerçek kişi temsilcileri, aynı faaliyet alanında 

bulunan odalar ve borsaların meclisleri ile 17.7.1964 tarihli ve 507 sayılı 

Kanuna  göre  kurulmuş  odaların  ancak  birinde   görev   alabilirler. 

Meclis  başkan ve yardımcıları, yönetim ve disiplin kurulu başkanlığına ve üyeliğine seçilemezler. 

 

BORSA  MECLİSİNİN  GÖREVLERİ 

Borsa meclisinin görevleri şunlardır: 

a) Borsa yönetim kurulu ve disiplin kurulu üyelerini seçmek. 

b) Kendi üyeleri arasından Birlik genel kurul delegelerini seçmek. 

c) Yönetim kurulu tarafından yapılacak teklifleri inceleyip karara bağlamak. 

d) Çalışma alanları içindeki örf, adet ve teamülleri tespit ve ilân etmek. 

e) Aylık mizanı ve aktarma taleplerini incelemek ve onaylamak. 

f) Borsada gerçekleştirilen işlemlerden veya üyelerin yapmış oldukları sözleşmede yer alması 

halinde bu sözleşmelerle ilgili olarak çıkan ihtilafları çözmekle görevli tahkim müesseseleri  oluşturmak. 

g) Borsa dışında yapılan işlemlerden doğabilecek ihtilafların çözümü için, mahkemeler 

tarafından istenecek bilirkişi listesini onaylamak. 

h) Borsa üyeleri hakkında disiplin kurulu tarafından teklif edilecek cezalara karar 

vermek. 

ı) Yıllık bütçe ve kesin hesapları onaylamak ve yönetim kurulunu ibra etmek, sorumluluğu görülenler 

hakkında takibat işlemlerini başlatmak. 

j) Taşınmaz alımına, satımına, inşa, ifraz, tevhit ve  rehnine  ve  ödünç  para  alınmasına, 

kamulaştırma yapılmasına ve bu Kanun hükümleri çerçevesinde şirketlere ortak olmaya karar vermek. 

k) Borsa iç yönergesini kabul etmek ve Birliğin onayına sunmak. 

l) Borsaya dahil maddelerden hangilerinin, daha sonra tescil ettirilmek şartıyla, borsa yerinin 

dışında alınıp satılabileceğini belirlemek ve bu şekilde alınıp satılacak maddelerin otuz günü 

geçmemek kaydıyla tescil edilmesine ilişkin süreyi belirlemek. 

m) Yönetim kurulunca borsaya kayıt zorunluluğuna veya üyelerin derecelerine ilişkin olarak 

verilecek kararlara karşı yapılan itirazları incelemek ve kesin karara bağlamak. 

n) Mesleklere ve sorunlara göre ihtisas komisyonları kurmak. 

o) Yurt içi ve dışı sınaî, ticarî ve ekonomik kuruluşlara üye olmak ve kongrelerine delege 

göndermek. 

p) Tahsili imkânsızlaşan alacakların takibinden vazgeçme veya ölen, ticareti terk eden ve borsaya 



olan aidat borçlarını yangın, sel, deprem ve benzeri tabiî afetler gibi iradesi dışında meydana gelen mücbir 

sebeplerden dolayı ödeme güçlüğü içinde olan üyelerin aidat anapara ve gecikme zammı borçlarının affı 

ve/veya yeniden yapılandırılmaları ile borsa veya üyeler adına açılacak davalar konusunda yönetim 

kurulundan gelen teklifleri inceleyip karara bağlamak ve gerekli gördüğünde bu yetkisini yönetim 

kuruluna devretmek. 

r) Borsaya veya Türk ekonomi hayatına önemli hizmetler vermiş kimselere meclisin üye tam 

sayısının üçte ikisinin kararıyla şeref üyeliği vermek. 

s) İlgili mevzuatla verilen diğer görevleri yerine getirmek. 

 

 

BORSA YÖNETİM KURULUNUN GÖREVLERİ 

BORSA YÖNETİM KURULU 

 

Borsa yönetim kurulu, dört yıl için seçilen, meclis üye sayısı yirmiden az olan borsalarda beş; yirmi ile 

yirmi dokuz arasında olanlarda yedi; otuz ile otuz dokuz arasında olanlarda dokuz; kırk ve daha fazla olanlarda on bir 

kişiden oluşur. 

Meclis kendi üyeleri arasından yönetim kurulunun başkanını, asıl ve yedek üyelerini tek liste halinde seçer. Yönetim 

kurulu, kendi üyeleri arasından dört yıl için bir veya iki başkan yardımcısı ve bir sayman üye seçer. 

Bir borsanın yönetim kurulu başkan veya üyeleri, aynı zamanda başka bir borsa veya odanın 

meclisinde görev alamaz. 

Toplantı gündemi başkan veya yokluğunda yetkilendirdiği başkan yardımcısı tarafından belirlenir. Ayrıca yönetim 

kurulu üyelerinin en az üçte birinin başvurusu ile en geç toplantının başlamasından önce, gündeme yeni madde 

eklenir. 

 

 

BORSA YÖNETİM KURULUNUN GÖREVLERİ  

 

Borsa yönetim kurulunun görevleri şunlardır: 

a) Mevzuat ve meclis kararları çerçevesinde borsa işlerini yürütmek. 

b) Bütçeyi, kesin hesabı ve aktarma tekliflerini ve bunlara ilişkin raporları borsa meclisine 

sunmak. 

c) Aylık hesap raporunu borsa meclisinin incelemesi ve onayına sunmak. 

d) Borsa personelinin işe alınmalarına ve görevlerine son verilmesine, yükselme ve nakillerine 

usulüne uygun olarak karar vermek. 

e) Borsa personelinin disiplin işlerini bu Kanunda ve ilgili mevzuatta düzenlenen esas ve usuller 

çerçevesinde karara bağlamak. 

f) Disiplin kurulunun soruşturma yapmasına karar vermek. 

g) Bu Kanun uyarınca verilen disiplin ve para cezalarının uygulanmasını sağlamak. 

h) Borsada gerçekleştirilen işlemlerden doğacak ihtilafları çözmekle görevli hakem kurulunu 

belirlemek. 

ı) Borsa dışında yapılan işlemlerden doğabilecek ihtilafların çözümü için, mahkemeler tarafından istenecek hakem ve 

bilirkişi listelerini hazırlamak ve onaylanmak üzere meclise sunmak. 

j) Bu Kanunda ve ilgili mevzuatta öngörülen belgeleri tasdik etmek. 

k) Borsanın bir yıl içindeki faaliyeti ve bölgesinin iktisadî durumu hakkında yıllık rapor hazırlayıp 

meclise sunmak. 

E
 



l) Hazırladığı iç yönergeyi meclise sunmak. 

m) Borsaya ait her türlü incelemeyi yapmak, endeks ve istatistikleri tutmak ve başlıca maddelerin 

borsada oluşan fiyatlarını tespit etmek ve bunları uygun vasıtalarla ilân etmek. 

n) Yüksek düzeyde vergi ve tescil ücreti ödeyen, ihracat yapan, teknoloji geliştiren üyelerini 

ödüllendirmek. 

o) Bütçede karşılığı bulunmak kaydıyla sosyal faaliyetleri desteklemek ve özendirmek, bağış ve 

yardımlarda bulunmak, burs vermek, meclis onayı ile okul ve derslik yapmak. 

p) Bu Kanunla ve sair mevzuatla borsalara verilen ve özel olarak başka bir organa bırakılmayan diğer 

görevleri yerine getirmek. 



 

 

 

TİCARET BORSALARININ ÇALIŞMA USUL VE ESASLARI 

 Ticaret Borsalarının Çalışma Usul ve Esasları  

 

          Ticaret Borsasının Olmadığı Durumlardaki İşlemler   

Ürünlerin, alım satım işlemleri ticaret borsası dışında gerçekleşiyor ise; tüccar,  üreticiden aldığı 

ürünün bedelini ödedikten sonra maliyeye %4 zirai stopaj payı ödemek zorundadır. 

 

         Ticaret Borsalarının Olmadığı Durumlarda Pazarlama 

   

Üretici 

Ürün 

Tüccar 

veya 

Sanayici 

 
MALİYE 

% 4 

Stopaj 

Ödenme 

 

 

  

 

Bedel  
 

Sadece Tescil İşleminin Olduğu Borsalar   

   Borsa çalışma alanı içerisinde borsaya dahil maddelerin en az miktarlarının üstünde kalan miktarların alım 

ve satımının borsa dışında yapılması yasaktır. Ancak bu maddelerin, en geç muamele yapıldığı günü takip 

eden ilk iş günü içinde borsaya tescil ettirilmesi şartı ile borsa yerinin dışında alınıp satılmasına meclisce 

önceden karar verilebilmektedir. Bundan dolayı ticaret borsasının bulunduğu il veya ilçelerde, borsa satış 

salonu oluşturulmamaktadır. Tüccar üreticiden aldığı ürünü borsada %0.1 ücret karşılığı  borsada tescil 

ettirir, daha sonra   maliyeye  %2 zirai stopaj payı ödemektedir. Bu şekilde işlem gören ticaret borsalarında 

belirli bir fiyat oluşmamakta, işlem gören ürün miktarları sadece tescil makbuzları ile faturalarda gösterilen 

miktarların toplamından oluşmaktadır. 

 

Ticaret Borsasının Bulunduğu Fakat Sadece Tescil İşlemi Yaptığı Durum   

Üretici 

 
 

 

Tüccar 

veya 

Sanayici 

 

MALİYE 

%2 

Stopaj 

Ödenme 
  

 
  

   

 
  

Tüccar    

 TİCARET 

BORSASI 

%0.2 

Tescil  

Ücreti 

  
 

  

 

  

Tüccar    

   
 

Salon Satışı Olan Ticaret Borsalar 

   Sadece tescil işlemlerinin yapıldığı ticaret borsaları üyelerine yalnız zirai stopaj konusunda avantaj 

sağlamaktadırlar. Bu ticaret borsalarında ise işlemler kapalı bir mekanda, üreticinin ürününün numunesine 

bakılarak tüccar tarafından fiyat verilmesi şeklinde gerçekleşmektedir. Böylelikle salon satışı adı altında bir 

fiyat oluşmaktadır. Eskişehir ve Konya ticaret borsalarında bu şekilde işlem yapılmaktadır. Bu sistemde, 

alınan numuneler satış salonunda tüccarlara gösterilmekte ve en yüksek fiyatı veren tüccar tarafından satın 
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Üretici                         Ürün 
 

 
Bedel 

Tüccar 
veya 

Sanayici 

  
MALİYE 

Ürün             % 2 stopaj 
ödenmesi 

 

 
 

Tüccar 
 
 

 
Tüccar 

 
 
 

% 0.2 Tescil Ücreti 
 

%0.1 Satış Salonu 

 
TİCARET BORSASI 

x 

alınarak tescil işlemi yapılmaktadır. Maliyeye %2 zirai stopaj, borsaya da %0.2 tescil ücreti ödenmektedir. 

 

 

 
 
 
 
 
  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Laboratuar Sonuçlarına Göre Salon Satışı Yapılan Ticaret Borsaları 
 

 

Bu borsalarda üretici ürününü önce laboratuara getirir. Burada özellikleri belirlenerek sınıflara 

ayrılır. Ürün hakkındaki tüm bilgiler istatistiksi bir şekilde hazırlanarak satış salonlarında bu bilgiler 

odağında satış işlemleri yapılmaktadır. Tüccar maliyeye %2 stopaj payı, ticaret borsasına da  %0.2 tescil 

ücreti verir. Polatlı ve Edirne Ticaret Borsalarında bu şekilde satışlar gerçekleştirilmektedir. 

 

3- BORSALARA ÖZGÜ İŞLEVLER 

TAHKİM: Alım satım sonucundaki anlaşmazlıkların yasal yollar denenmeden önce borsa hakem 

heyetleri tarafından çözüme kavuşturulmaları, borsacılık sisteminin emtia ticaretine kazandırdığı dikkate 

değer bir katma değerdir. 

BELİRLENMİŞ İŞLEM KURALLARI: Alım satım örf ve adetleri ticari tarafların tecrübe birikimi 

sonucu ortaya koydukları, ticari tarafların haklarını koruyucu, birbirlerine karşı yetki ve sorumluluklarını 

belirleyici kurallar bütünüdür. Bunların devamlılığı ve uygulanmasını Borsalar denetler. 

 

 

4- BORSA KONUSU OLABİLECEK MADDELER 

 

 HUBUBAT: Arpa, Buğday, Çavdar, Çeltik, Mısır, Pirinç, Yulaf 

 

 HUBUBAT MAMÜLLERİ: Buğday Kepeği, Buğday Unu, Bulgur 

 

 BAKLİYAT: Börülce, Burçak, Kuru Fasulye, Mercimek, Nohut, Soya Fasulye  
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 YAĞLI TOHUMLAR: Ayçiçeği, Pamuk Çekirdeği – Çiğit, Susam, Yer Fıstığı, Anason 

 

 KÜSPE VE PİRİNA: Küspe (Ayçiçeği – Pamuk), Soya Küspesi  

 

 ORMAN ÜRÜNLERİ: Tomruk (Her Cins Ağaç), Kereste 

 

 ÇEŞİTLİ MADDELER: Yumurta, Damızlık Civciv, Tavuk ve Piliç, Tavuk ve Piliç Eti  

 

 NEBATİ YAĞLAR: Ayçiçeği Yağı, Nebati Margarinler, Pamuk Yağı, Soya Yağı, Zeytin Yağı 

 

 BİTKİSEL GIDA MADDELERİ: Tahin, Peynir 

 

 YAŞ MEYVALAR: Keçi Boynuzu, Altıntop, Limon, Mandalina, Portakal 

 

 TEKSTİL HAMMADDELERİ: İpek Kozası, Pamuk (Mahlıç), a) Çekirdeği, Pamuk İpliği, Yapak  

 

 ET: Büyükbaş Canlı Hayvanlar, Küçükbaş Canlı Hayvanlar  

 

 DERİ: Büyükbaş Canlı Hayvanlar, Küçükbaş Canlı Hayvanlar 

 

 CANLI HAYVANLAR: Büyükbaş Canlı Hayvanlar, Küçükbaş Canlı Hayvanlar 

 

5- ILGIN TİCARET BORSASI ORGANLARI 

 

Ticaret borsaları demokratik esaslara göre yerinde yönetilen kuruluşlardır. 

                
              Meclis  : Üyeler arasından seçilen 14 kişiden oluşur. 

              Yönetim Kurulu : Meclis üyeleri arasından seçilen 5 kişiden oluşur. 

              Disiplin Kurulu : Üyeler arasından seçilen 6 kişiden oluşur. 

Seçimler 4 yıllık dönemler için yapılır. 

 Borsa Meclisi 14 kişiden oluşur. Borsaya kayıtlı üyeler tarafından seçilen Meclis Başkanı bir ya da 

iki başkan yardımcısı belirler. Borsa meclisinin göreve başlaması ile birlikte 5 kişiden oluşan 

Yönetim Kurulu üyeleri ile Yönetim Kurulu Başkanı meclis üyeleri arasından seçilir. Belirlenen 

Yönetim Kurulu üyeleri de kendi arasında bir başkan, bir veya iki başkan yardımcısını seçer. 

 Borsayı temsilde Yönetim Kurulu Başkanı, protokolde ise Meclis Başkanı temsil eder. Başkanların 

bulunmadığı zamanlar da ise başkan yardımcıları bu görevi yürütmekle sorumludurlar. 
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6- ORGANİZASYON ŞEMASI 

 

ILGIN TİCARET BORSASI MECLİSİ YÖNETİM KURULU

GENEL SEKRETERELİK

DİSİPLİN KURULU
HESAPLARI İNCELEME

KOMİSYONU

AKREDİTASYON İZLEME

KOMİTESİ

 

ILGIN TB MECLİS

YÖNETİM KURULU MECLİS BAŞKANI

YÖNETİM KURULU BAŞKANI

GENEL SEKRETER

TESCİL

MEMURU

LABORATUVAR

MEMURU

MUHASEBE

MEMURU

AKREDİTASYON

SORUMLUSU

KALİTE YÖNETİM

TEMSİLCİSİ

POLİTİKA TEMSİL

SORUMLUSU

ŞİKAYET YÖNETİM

TEMSİLCİSİ

BASIN İLETİŞİM

GÖREVLİSİ

BİLGİ GÜVENLİĞİ

YÖNETİM

TEMSİLCİSİ

KANTAR

MEMURU

GENEL SEKRETER

YARDIMCISI
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7- BORSANIN KURULUŞU 

 Ilgın Ticaret Borsası'nın kuruluşu 22.09.2001 tarihinde ilk seçimler yapılarak, Borsa Meclisi ve Yönetim 

Kurulu oluşturulmuş, 25.07.2001 tarih ve 2001/50 sayılı Sanayi ve Ticaret Bakanlığı'nın kararıyla Ilgın 

Ticaret Borsası'nın kuruluş aşaması resmen tamamlanmıştır. 

   Ilgın Ticaret Borsası’nın yönetim ve organizasyonu 5174 Sayılı Kanunla belirlenmiştir. Meclis Başkanı, 

üyeleri, meclisin görev ve yetkileri ile Yönetim Kurulu Başkanı, üyeleri, Yönetim Kurulunun görev ve 

yetkileri, 5174 sayılı Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği ile Odalar ve Borsalar Kanununda belirlenmiştir. 

  

 

8- BORSA BİNAMIZ 

9- Borsamız İstasyon Mahallesi 117151 Sokak No:1. Adresinde 4 kattan oluşan, toplantı salonu ve 

servislerinin bulunduğu 1000 M2 kapalı alanı mevcut olan kendi binasında üyelerine hizmet 

vermektedir.  

 

 

 

10- GENEL SEKRETERLİK: 

IlgınTicaret Borsası personelinin sevk ve idaresi, eğitimi, gelişimi ve verimliliğinin artırılması, borsa 

organlarının öngördüğü süreler içerisinde düzenli olarak mevzuatın toplanması, kararların icrası, borsa tüzel 

kişiliğini ilgilendiren her konuda gereken bilgi ve belgelerin sağlanması ve gerekli görülenlerin ilgili 

organlara sunulması, borsa üyelerinin mesleklerine dair sorunlarının ve yürürlükteki mevzuata uygun 

isteklerini değerlendirmeye alarak, Yönetim Kurulu'na ve Meclis'e raporlanması işlerini yürütür. 

   Bütün borsa personelinin amiridir. 

 

 

11- TESCİL SERVİSİ: 

Borsaya tabi maddelerin en az miktarları üzerinde yapılan alım satım muamelerinin (ithalat, ihracat, 

alım satım) borsalara tescili zorunludur. Tescil işleminin yapılabilmesi için alıcı ve satıcıdan en az birinin 

borsaya kayıtlı olması gerekmektedir. Tescil işlemi, alım satım muamelesinin gerçekleşmesinden itibaren en 

geç otuz gün içinde tescil ettirilir. Bu süre içinde tescil zorunluluğunun yerine getirilmemesi durumunda 

tescil ücreti yüzde elli fazlasıyla tahsil olunur. 

Tescil ücreti net tutar (KDV'siz tutar) üzerinden binde ikidir. Yasal sürenin geçmesi durumunda %50 

gecikme zammı uygulanır. İhracat tescillerinde tescil ücreti alınmaz. Alım satım beyannamesi üç nüsha 

olarak düzenlenir. Kasaplık canlı hayvanlar, et, ithalat ve ihracat muamelerinin tescilleri için ayrı tescil 

beyannamesi kullanılır.    
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12- ÜYE DURUMU 
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13- KAYIT İÇİN GEREKLİ BELGELER 

 

24.1 Gerçek Kişi 

 

1. Gerçek Kişi Kayıt Formu 

2. İkametgah ilmuhaberi 

3. Noterden tasdikli imza sirküleri 

4. Vergi levhasının fotokopisi 

5. Vergi Dairesinden mükellefiyet yazısı 

6.  Kayıt ücreti  

7. Ticaret Odası kayıtlı ise Oda sicil kayıt sureti veya Esnaf Odası kayıt sureti   

8. Taahhütname (Ticaret Borsasında) 

9. Kaşe 

10. 3 adet fotoğraf 

 

24.2 Tüzel Kişi 
 

1. Tüzel Kişi Kayıt Formu 

2. Ticaret Sicil Tasdiknamesi 

3. Temsilcilerin noter tasdikli imza sirküleri 

4. Nüfus cüzdanı fotokopisi ve 3 fotoğraf 

5. Temsilcilerin ikametgâh ilmühaberi veya tezkeresi 

6. Tescil ilanında yayınlanmamışsa noter tasdikli ana sözleşme örneği  

7. Vergi Dairesinden mükellefiyet yazısı (Vergi Levhasının fotokopisi)  

8.  Kayıt ücreti  

9. Taahhütname  

 

 

14- ÜYE AİDAT İŞLEMLERİ  
5174 Sayılı Kanun gereğince, Kumluca Ticaret Borsası'na kayıtlı bulunan şahıs firmalarından 

ve şirketlerden her yıl, Yıllık aidat iki eşit taksitte tahsil edilir.  

Aidatların 1.Taksitlerinin son ödeme günü 30 HAZİRAN, 2. Taksitlerinin son ödeme günü 

31 EKİM'dir.  

Zamanında ödenmeyen aidatlara 6183 Sayılı Amme Alacaklarının Tahsil Usulü Hakkında 

Kanun uyarınca günlük gecikme zammı uygulanır.  

Aidatlar Borsa üyeliği devam ettiği sürece tahakkuk ve tahsil edilir.  

 

25.1 Yıllık Aidat 
Ilgın Ticaret Borsası üyelerine aşağıdaki tarife esas alınarak yıllık aidat tahakkuk edilir. 
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25.2 Kayıt Ücreti ve Yıllık Aidat Tarifesi  

 Derece 
Kayıt Ücreti 

(TL) 

Yıllık Aidat 

(TL) 

   

1 700,00 700,00 

2 475,00 475,00 

3 425,00 425,00 

4 375,00 375,00 

5 350,00 350,00 

            6          325,00       325,00 

7 300,00 300,00 

   

 

15- DEĞİŞİKLİKLERİN BİLDİRİLMESİ 
Borsalara kayıt zorunluluğu bulunanlar, durumlarında meydana gelen ve Türk Ticaret 

Kanununa göre tescil ve ilânı gereken her türlü değişikliği, gerçekleşmesinden itibaren bir 

ay içinde, kayıtlı oldukları  borsalara bildirmek zorundadır. 

 

16- ÜYE İLİŞKİLERİ 

Borsamız, ilk temas noktasında üye ihtiyaçları tanımlamayı amaçlamaktadır. 

KYS içerisinde tanımlanan Müşteri Geri Besleme Prosesine göre; Her türlü iç ve dış 

müşteri şikayet ve önerileri (şikayet ve öneri kutusu ile, telefon kayıtlarının dinlenmesi ile, 

yüzyüze vb.) müşteri şikayet ve öneri formuna kayıt edilerek Kalite Yönetim Temsilcisine 

bildirilir. 

Müşteri şikayet ve önerisine ait dilekçe, iletişim raporları vb. diğer dökümanlar 

müşteri şikayet öneri formuna eklenir, değerlendirmeler sonucuna göre müşteriye geri 

bildirim yapılır, yıl içerisinde gerçekleşen öneri ve şikayetler kys performans raporu ile 

Y.G.G. Ardından gerekirse YK.K. Sunulur. Müşteri Öneri ve Şikayetleri, Öneri ve Şikayetleri 

izleme formu ile de takip edilir. Yıllık anket değerlendirmesindeki öneri ve şikayetler 

yönetime sunulur. 

 

Üye ihtiyaçlarının düzenli ve sürekli olarak gözden geçirilmektedir. 

Müşteri Öneri ve şikayet prosesine göre her yıl müşteri memnuniyet anketleri 

düzenlenmiştir. Sonuçlar her yıl yönetim kuruluna sunulmuş ayrıca Y.G.G. Toplantılarında 

değerlendirilmiştir. Ayrıca üyelerin şikayet ve önerileri alınmakta, kendilerine geri bildirimler 

yapılmaktadır. 
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17- HİZMET STANDARDIMIZ 

 

Sıra 

No 

Hizmetin Adı Başvuru Sırasında İstenen Belgeler Hizmetin 

Tamamlanma 

Süresi (en fazla) 

Hizmetin Bedeli 

1 ÜYELİK İŞLEMİ 

Tüzel Kişiler İçin: 

1- Tescil İlanının yayınlandığı Ticaret 

Sicil veya onaylı örneği ya da Ticaret 

Sicil Tasdiknamesi. 

2- Tescil İlanında yayınlanmamışsa noter 

tasdikli ana sözleşme örneği.  

3- Temsilcilerin noter tasdikli imza 

sirküleri. 

4- Temsilcilerin Muhtar onaylı ve 

fotoğraflı ikametgâh il muhabiri. 

5- Temsilcilerin yeni çekilmiş 3 adet 

fotoğrafı. 

6- Vergi Levhası fotokopisi veya Vergi 

kaydını gösterir belge. 

7- Noter Onaylı Taahhütname 

Gerçek Kişiler İçin: 

1- İştigal konuları arasında borsa 

kotasyonuna tabi maddelerin alım 

satımının olduğunu gösterir Ticaret 

Sicil Gazetesi veya Türkiye Esnaf ve 

Sanatkârlar sicil Gazetesinin aslı veya 

onaylı örneği veya Sicil Tasdiknamesi. 

2- Noter Tasdikli imza Sirküsü. 

3- Muhtar onaylı ve fotoğraflı ikametgâh 

il muhabiri ile Nüfus cüzdanı örneği. 

4- Yeni çekilmiş 3 adet fotoğraf. 

5- Vergi Levhası fotokopisi veya Vergi 

kaydını gösterir belge. 

6- Noter Onaylı Taahhütname 

5 iş günü 
Dereceye Göre 

Kayıt Ücreti 

2 
BELGE 

HAZIRLAMA 
Dilekçe 10 Dakika  

3 
BİLGİ 

GÜNCELLEME 
Bilgi Güncelleme Formu 10 Dakika  

4 TESCİL İŞLEMİ 
Alım Satım Evrakı (Fatura, Müstahsil 

Makbuzu) 
5 Dakika 

Belge Tutarının 

%0.1 (Binde Biri) 

5 ÜYELİK İPTALİ 

1- Dilekçe  

2- İşi Bırakma yoklama tutanağı  

3- Ticaret Sicilinden veya Esnaf 

Sicilinden alınmış sicil terk belgesi 

30 Dakika 

Aidat borcunun 

dönem olarak 

hesaplanan miktarı 
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Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru 

yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin 

bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yeri veya ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

 

18- KOTASYON LİSTEMİZ 

  

1 

  

HUBUBAT 

  

  Arpa, Buğday, Çavdar, Darı, 

Mısır, Yulaf 

201-kg 

  

2 

  

HUBUBAT MAMÜLLERİ 
 

  Arpa kırması 100-kg 

Buğday kepeği 350-kg 

Makarna 150-kg 

Bulgur 100-kg 

İrmik 100-kğ 

  Unlar (buğday unu, mısır unu) 300-kg 

  

3 

  

BAKLİYAT VE 

MAMÜLLERİ 

 

  Kuru fasulye, Mercimek, 

Nohut, 

150-kg 

Börülce, Fiğ, Boy 100-kğ 

  

4 

  

YAĞLI TOHUMLAR 
 

  Susam, Ayçiçeği, Anason, 

Haşhaş Tohumu 

350-kg 

  

5 

  

BİTKİSEL YAĞLAR 
 

  Ayçiçek Yağı, Haşhaş Yağı 51-kğ 

  

 6 

  

HAYVAN YAĞLARI 
 

  Sade Yağ, Kaşar Yağı, 

Krema, Don Yağı, Kuyruk 

Yağı, İç Yağ 

25-kg 

  

7 

  

ÇEŞİTLİ GIDA 

MADDELERİ 

 

  Peynir 51-kg 

  Patates, Soğan, Sarımsak 201-kg 

  Yumurta 500-Adet 

  Kümes Hayvanları, Tavuk ve 

piliç eti 

201-kg 
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8 

  

KASAPLIK HAYVAN, ET 

VE MAMÜLLERİ 

  

  Büyükbaş Hayvanlar (Boğa, 

Buzağı, Dana, Düve, İnek, 

Malak, Manda, Öküz, Tosun) 

1-Adet 

Küçükbaş Hayvanlar 

(Keçi, Koyun, Kuzu, 

Oğlak) 

3-Adet 
 

  Kümes Hayvanları (Tavuk, 

Piliç, Damızlık Civciv) 

400-Adet 

  Büyükbaş Hayvan Etleri 50-kğ 

  Küçükbaş Hayvan Etleri 25-kğ 

  Sucuk 30-kg 

  

9 

  

HAM DERİ VE 

BAĞIRSAKLAR 

 

  Her nevi Büyükbaş ve 

Küçükbaş hayvan Derileri 

4-adet 

  Her Nevi Av Derileri(Kurt, 

Sansar, Tavşan, Tilki) 

5 çift 

  Her nevi Büyükbaş ve 

Küçükbaş hayvan 

Bağırsakları 

20-kğ 

  

 10 

  

TEKSTİL 

HAMMADDELERİ 

 

  Tiftik, Yapağı, Yün, Keçi kılı 20-kg 

  

11 

  

ORMAN ÜRÜNLERİ 

  

 
Her Türlü Kereste                           5 m3 

12    

ÇEŞİTLİ MADDELER 
 

  Kimyon 100-kğ 

  

 13 

  

KURU VE YAŞ 

MEYVALAR, MEYVA 

ÇEKİRDEKLERİ 

 

Armut Kurusu, Elma Kurusu, 

Erik Kurusu, Kayısı kurusu, 

Vişne Kurusu, Zerdali kurusu 

         50-kğ 

Kayısı Çekirdeği, erik 

Çekirdeği,  Zerdali Çekirdeği 

         50-kğ 
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19- KALİTE YÖNETİM SİSTEMİ NEDİR? 

 

Bir kuruluşu başarılı bir şekilde çalıştırmak için, kuruluşu sistematik ve saydam bir şekilde yönetmek 

ve kontrol etmek gerekir. 

 

Başarı, ilgili tarafların ihtiyaçları ele alınırken, performansı sürekli olarak iyileştirmeye yönelik 

tasarlanan bir yönetim sisteminin uygulanmasından ve sürdürülmesinden geçer. 

 

ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemi, müşteri odaklı ve sürekli gelişim felsefesiyle, müşteri 

memnuniyeti ve karlılık sağlamak için gerekli bir araçtır. Her türlü organizasyona, küçükten büyüğe, 

sanayiden hizmete, kamudan özel sektöre kadar uygulanabilir. 

- Daha Geniş Pazar Fırsatları 

- Artan Müşteri Memnuniyeti 

- Artan Müşteri Sadakati, sağlar. 

 

20- ISO 9001 İŞİNİZE NASIL YARDIMCI OLUR? 

• Müşteri memnuniyeti sağlar. 

• Maliyetleri denetim altına alır. 

• Kayıpları en aza indirir. 

• Sürekli gelişimi sağlar. 

• Hataları azaltır. 

• Verimliliği arttırır. 

• Karlılığı arttırır. 

• Müşterilerinizden güven duygusu oluşturur. 

• Etkili rekabet imkanı verir. 

• Çalışanların motivasyonunu arttırır. 

• Zaman ve kaynakların daha etkin kullanımına olanak verir. 

• İç ve dış müşterilerle olan iletişimini güçlendirir. 
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Borsamız Türkiye‟ de sadece birkaç borsa gibi sürekli kendini yenilediğini ispatlarcasına ilimizi ve 

borsamızı çağımızın gereksinimi haline gelen sanal bir ortam olan internete de taşımasını bilmiştir. 

Web sitemiz http://www.ilgintb.org.tr sürekli güncellenerek üyelerimize hizmet vermektedir. 

Sitemizde Borsamızla ilgili haberler, duyurular, üye bilgileri, faydalı linkler mevcuttur. 

Borsamız Türkiye‟ de sadece birkaç borsa gibi sürekli kendini yenilediğini ispatlarcasına ilçemizi ve 

borsamızı çağımızın gereksinimi haline gelen sanal bir ortam olan internete de taşımasını bilmiştir. 

Borsamız hakkındaki bilgileri ile gerçekleştirdiği faaliyetleri sürekli ve güncel olarak bulabileceği bu 

sitemize http://www.ilgintb.org.tr adresinden ulaşabilirsiniz. 

Borsamız; Yönetim Kurulu, Meslek Komiteleri, personel ve üyeleri hakkında kapsamlı bilgiler 

vermenin yanı sıra üyelerine yararlı bilgiler sunan, düzenli olarak güncellenen, yabancı dil destekli 

bir web sitesi bulunmaktadır. 

Borsamızın web sitesi yenilenen yüzüyle üyelerine daha hızlı ve faydalı hizmet vermekle birlikte, 

daha zengin ve daha verimli içerikle hizmet vermeye devam eden web sitemizden bazı içerik sayfaları; 

· Güncel borsa haberleri 

· Üyelik bilgileri 

· Yeni Kayıt Olacak firmalar için gerekli belgeler ve örnek dilekçeler (tescil ve kayıt evrakları) 

http://www.ilgintb.org/
http://www./
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· Online olarak hazırlanmış web anket, 

· Web sitesi yeniden tasarlanarak, web siteye İngilizce girişler eklenilmiştir.  

· Ayrıca Web sitemiz Borsamızın Bilgi İşlem Memurluğu tarafından sürekli Olarak güncellenmektedir. 

 

21- İNSAN KAYNAKLARI 

 

Personelimize ait bulunan görev tanımları her bir personel için oluşturulmuş, kişilerin görevleri ve 

vekâlet durumları belirlenmiş, her birim için talimatlar belirlenmiştir. 

 

 

22- BİLGİ VE İLETİŞİM TEKNOLOJİLERİ KULLANIMI 

 

Üye talep ve ihtiyaçlarına karşılamak amacıyla çalışanlarımızın her birime ait telefon (santral 

mevcuttur) , 

projeksiyon, ses sistemi, güç kaynağı vb. gibi donanımları 2017 yılında yenilenmiş veya bakımları yapılmış 

olup bilgisayarlarımızda office ve antivirüs yazılım programları bulunmaktadır. 

 

Yerinde güncelleme ve gözden geçirme mekanizmalarıyla birlikte Bilgi ve İletişim 

Teknolojileri politikaları, prosedürleri ve protokolleri tamamlanmıştır. 

• Borsamız bünyesinde kullanılan tüm bilgisayarların lisanslı yazılım olmasından dolayı güncellemeleri açık 

olup, işletim sistemi, antivirüs ve ofis yazılımları otomatik olarak güncellenmektedir.(aynı zamanda 

güncellemek Bilgi İşlem memurluğunca takip edildiğinden dolayı diğer birim bilgisayarları da update 

edilir.) 

• Bakıma gönderilen cihazların Odaya getirilmesi ve kurulması akabinde Bilgi İşlem Memurluğunca kontrol 

edilerek (yazılım, donanım) teslim alınır. Bakımdan veya tamirden gelen cihazların Lisanslama işlemleri 

Bilgi İşlem Memurluğunca yapılır. 

 

Üyelere ait detayları, faaliyet geçmişlerini ve ilişkilerini içeren sağlam bir raporlama 

fonksiyonuna sahip güncel “Üye Yönetim Sistemi” bulunmaktadır. 

Borsa Üye bilgileri TOBB NET üye Modülüne ilk kayıt anından itibaren işlendiğinden daha sonra 

yapılan değişikliklerle de yine TOBB NET üzerinden güncellenmektedir.  

Bilgi işlem konusunda, yetkin ve eğitimli personelimiz mevcuttur. 

 

23- HABERLEŞME VE YAYINLAR 

 Borsamızın iş planı hedeflerine ulaşmak için detaylı haberleşme stratejisi, uygulama planı ve 

politikası mevcuttur. 

• Borsamızda kullanılan haberleşme araçları, web sitesi, basın yoluyla duyurular, ilan panosu, dilek ve 

şikayet kutusu, faks, e-posta, SMS ve yayınlarımızdır. 

• Üyeler ile ilgili ulaşım kaynaklarımızdan biri olan SMS ile haberleşme sayısının değişimi aşağıda yere alan 

tablodaki gibidir. 
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24- BORSAMIZ YENİLİKLERİ 

  

 TOBB.net Borsa Üyelik modülünü kullanarak verilecek belgeler, üyelik bilgi güncellemeleri ve diğer 

işlemlerle ilgili üyelerimize daha hızlı hizmet verdik. 

 TOBB.net Borsa Muhasebe modülünü kullanarak hedeflere ulaşmak için gerekli mali planların yapılması 

aylık mizanlar,mali tablolar,dönem sonu bilançosu ve yıllık gelir gider tablolarının hazırlanmasını 

sağladık. 

 Üyelerimizi duyurular ve organizasyonlarla ilgili otomatik sms ve mail sistemi ile bilgilendirilmelerini 

sağladık.  

 Yayınladığımız günlük bültenler ile internet ortamında bilgi akışını sağladık. 

 Üyelerimize borsamızda işlem gören ürünlerin günlük toplam işlem hacimleri ve fiyatlarının 

yayınlanması ve dağıtılmasını sağladık. 

 TOBB yardımı ile yoksul ve muhtaç ailelere ayni olarak gıda yardımı yapılması ve yardım yapılan 

ailelere ait listelerin TOBB’a bildirilmesi. 

 

 

FAALİYETLERİMİZ 

 

Birliğimiz öncülüğünde başlatılan “Küçük Parmaklar” tablet dağıtım kampanyası kapsamında Borsamıza 

gönderilen 55 adet tableti ve borsamız tarafından temini yapılan 13 tabletle birlikte toplam 68 tablet 

bilgisayarı şehrimizdeki ihtiyaç sahibi öğrencilerimize dağıtılmak üzere ilçemiz Milli Eğitim 

Müdürlüğümüze teslim edildi. 

 

YIL 

SMS 

KONU ATILAN ULAŞAN BEKLEYEN HATALI ULAŞMADI 

2020 35 9997 9631 0 251 115 
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Borsamız Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ, Maden İş Sendikası Konya ve Havalisi Ilgın Şube Başkanı 

Yıldırım Beyazıt Çetin öncülüğünde düzenlenen, kar yağışının ardından etkili olan dondurucu soğuk 

nedeniyle doğada yem bulmakta güçlük çeken hayvanlar için yemleme çalışmasına katıldı. 

 

 
Cihanbeyli Ticaret Borsası Yönetim Kurulu Başkanı Hacı KABAKÇI Genel Sekreter Ali CİVİ ve Borsa 

yetkilileri Borsamızı ziyaret etti. Borsamız Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ ve Yönetim Kurulu Üyeleri 
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ile birlikte Borsacılık Hizmetleri hakkında istişare yapıldı. Sonrasında Borsamız Elektronik Satış Salonu 

işleyişi ve süreçleri hakkında bilgi verildi. 
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Borsamiz Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ, Belediye Başkanı Yalçın ERTAŞ ve ilçemiz Sivil Toplum 

Kuruluşları Başkanları ile birlikte Borsamız Üyesi Canlar Un Değirmeni - Yunus Emre CAN in çarşı 

merkezde açmış olduğu Fabrika Satış Mağazası açılışına katıldı. 
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Borsamız Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ ve İlçemiz Sivil Toplum Kuruluşları Başkanları ile birlikte 

Ilgın Emniyet Müdürü Muhsin EVREN 'i ziyaret ettiler. 

 
 

Birlik Başkanımız M. Rifat HİSARCIKLIOĞLU'nun katılımıyla Konya, Karaman, Aksaray il, ilçe Oda ve 

Borsalarımızın Genişletilmiş Müşterek Yönetim Kurulu toplantısı gerçekleştirildi. Toplantıya Borsamız 



ILGIN TİCARET BORSASI  
2021 YILI FAALİYET RAPORU  

 

 

 

35 

 

 

 

Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ ve Yönetim Kurulu Üyesi Hacı SARI katıldı. Gerçekleştirilen 

toplantıda üyelerimizin yaşadıkları yerel ve sektörel sorunları istişare edildi. 

 

 
 

 

 

Vergi Haftası münasebetiyle Borsamız Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ ve Genel Sekreter Emrah 

SÜRÜCÜ Ilgın Vergi Dairesi Müdürü Mehmet Münip BABUR’u ziyaret ederek Vergi Haftasını kutladı. 
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Borsamız Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ ve Genel Sekreter Emrah SÜRÜCÜ Borsamız üyeleri 

Develioğulları Zahire-İsmet DEVELİ ,Çöllü Galeri-Tahir ÇÖLLÜ, Ömer AYVAZ, Ataylar TARIM 

Mahmut ATAY ve Ali Muhammet ATAY'ı iş yerlerinde ziyaret etti. 
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Vakıfbank Akşehir Şube Müdürü Ali Necmettin CAN ve Portföy Yöneticisi Recep ALADAĞ Borsamız 

Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ'u ziyaret etti.  

 
Yapı Kredi Bankası Ilgın Şube Müdürü Dilek SORFÜK NAĞAS, Portföy Yönetmeni Gökhan 

SARIASLAN Borsamız Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ'u ziyaret etti. 
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Ilgın Emniyet Müdürü Baş Komiser Muhsin EVREN Komiser yardımcısı Muhammet Mikail ŞAHİN 

Komiser Hasan Kemal AYMAYAN Borsamız Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ'u ziyaret etti. 

 

 
Borsamız Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ İlçemiz Kaymakamı Aytekin YILMAZ, Ilgın Belediye 

Başkanı Yalçın ERTAŞ, ve ilçemiz Sivil Toplum Kuruluşları Başkanları ile birlikte İlçemizde yeni 
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oluşturulan Ekoturizm ve mesire alanında Orman Haftası kapsamında düzenlenen ağaç dikme programına 

katıldı. 
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Borsamız Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ Ilgın Belediye Başkanı Yalçın ERTAŞ, ve ilçemiz Sivil 

Toplum Kuruluşları Başkanları ile Tarımsal Destekleme Projeleri üzerine toplantıya katıldı. 

 
 

Borsamız Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ ve Sivil Toplum Kuruluşları ile birlikte Polis Haftası 

Nedeniyle Ilgın Emniyet Müdürlüğüne ziyaret ettiler. 
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Borsamız Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ TOBB Başkanımız M. Rifat HİSARCIKLIOĞLU'nun 

Başkanlığında düzenlenen TOBB İç Anadolu ve Karadeniz Bölge toplantısına katıldı. 

Toplantıda kapanan iş yerlerine destek. kamuya vergi/SGK ödemelerinin ertelenmesi, hammadde 

tedariğinde sorun, matrah artırımı ve stok affı talepleri iletildi. 

 
 

 
 

Birliğimiz 76.ve 77. Genel Kurulu Covid-19 nedeniyle online yapıldı. Genel Kurulumuza Borsamız 

Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ, Meclis Başkanı Derman ESER ve Genel Sekreter Emrah SÜRÜCÜ 

katıldı.. 
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2021 Hasat döneminin ilk mahsul satışı borsamız elektronik satış salonunda gerçekleşti. Gedikören 

Mahallesi'nden Kadir AKBAŞ’a ait 6 Ton ARPA 2.601 TL fiyat ile KOÇLAR YEM San ve Tic. Ltd. Şti 

tarafından satın alındı. 

 
 

Konya Milletvekilimiz Ziya ALTUNYALDIZ, Ak Parti Ilgın İlçe Koordinatörü Celal SARIOĞLU, Ilgın 

Belediye Başkanımız Yalçın ERTAŞ, Ak Parti Ilgın İlçe Başkanı Ömer APİL ve ilçe yönetimi, Gençlik 

Kolları Başkanı Mustafa SUSAM borsamızı ziyaret ettiler Ziyarette İlçemiz ekonomisi ve tarım alanında 

yaşanan sorunlar hakkında istişare edildi. 
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Borsamızın sahip olduğu belgeler arasında bulunan ISO 10002 Müşteri Memnuniyeti Yönetim Sistemi 

ve ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemleri Gözetim tetkiki Baş Tetkikçi Kerim PARLAK tarafından 

gerçekleştirildi. Belge Tetkik çalışmalarına Borsamız Genel Sekreteri Emrah SÜRÜCÜ, Belge Sorumlumuz 

Ömer KAYIKÇI ve Belgelendirme Danışmanımız Neslihan DİKİCİ katıldı. Belge tetkiklerimiz başarıyla 

sonuçlanmıştır. 

 
 

Selçuk Üniversitesi Ziraat Fakültesi'nden Prof. Dr. Mehmet HAMURCU ve Teknokent Genel Müdürü Cem 

ÜNAL Borsamızı ziyaret etti. Borsamız Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ ve Meclis Başkanımız Derman 

ESER ile birlikte ekonomik veriler hakkında istişarelerde bulundular. 
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Borsamız Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ elektronik ortamda düzenlenen Borsalar Konsey Toplantısına 

katıldı. İlgili toplantıda bölge üreticilerimiz sorunları ve çözüm önerileri üzerinde istişareler edildi. 
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Birliğimiz Merkezinde düzenlenen, Hazine ve Maliye Bakanımız Sn. Lütfi Elvan’ın katılımları; TOBB 

Başkanımız Sn. M. Rifat Hisarcıklıoğlu’nun Başkanlığında, iş dünyamızın talep ve sorunlarını Sn. 

Bakanımıza iletmek üzere TOBB İkiz Kulelerde gerçekleşen "Müşterek Konsey" toplantına Borsamız 

Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ katılım sağladı. 
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Akşehir TMO Şube Müdürü Mustafa YILMAZ ve Borsamız Üyesi Konak Un Fabrikası-Umit YORGUN 

Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ'u ziyarette bulundu. Yapılan ziyarette yöremiz mahsulleri hakkında 

istişarelerde bulundular. 
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Borsamız Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ Birliğimiz tarafından Demokrasi ve Özgürlükler Adası'nda 

gerçekleştirilen İç Anadolu ve Orta Karadeniz Bölgesi Oda ve Borsa Başkanları ile istişare toplantısına 

katıldı. Toplantıda bölgesel bazda yaşanan sıkıntılar ve çözüm önerilerini istişare edildi. 
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Borsamız Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ, Meclis Başkanı Derman ESER ve Genel Sekreter Emrah 

SÜRÜCÜ Akşehir Ticaret Borsası'nı ziyaret etti. Ziyarette Akşehir Ticaret Borsası Yönetim Kurulu Başkanı 

Mustafa Doğru ve Yönetim Kurulu Üyeleri ile 2021 Harman dönemi hakkında istişarelerde bulunuldu. 

 
Borsamız Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ, Meclis Başkanı Derman ESER ve Genel Sekreter Emrah 

SÜRÜCÜ; Akşehir Ticaret ve Sanayi Odası Yönetim Kurulu Başkanı Ahmet Emin MAKASCI’yı ziyaret 

etti. 
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15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Günü programı kapsamında Ilgın Şehitliğinde düzenlenen programa 

Borsamız Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ katıldı. 

 
15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Günü Programı sonrasında Kamu Kurumları ve Sivil Toplum 

Kuruluşları tarafından 15 Temmuz Şehitler Meydanında nöbetler tutulmuştur. Bu kapsamda tüm borsa 

personellerimiz ile birlikte nöbet tutulmuştur. 
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Borsamız Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ Esnaf Sanatkarlar Kredi ve kefalet Kooperatif Başkanlığı'na 

yeniden seçilen Mevlüt YALI'ya hayırlı olsun ziyaretinde bulundu. 

 
Ilgın Şeker Fabrikası Müdürü Onur TURHAN Borsamız Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ'u ziyaret etti.  
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Ilgın Ticaret Borsası Yönetim Kurulu Başkanımız Lütfi Koç ve Ilgın Ticaret ve Sanayi Odası Başkanı Vehbi 

ÖZLEN ile, Ilgın Esnaf ve Sanatkarlar Odası Başkanı Selahattin CAN ve Ilgın Esnaf ve Sanatkarlar Kredi 

ve Kefalet Kooperatifi Başkanı Mevlüt YALI yapılan genel kurulunda yeniden Başkan seçilerek güven 

tazeleyen Ilgın İlçesi Süt Üreticileri Birliği Başkanı Serdal ÜNAL’ı ziyaret ederek tebrik ettiler. 

 
Ilgın Ticaret Borsası Yönetim Kurulu Başkanımız Lütfi KOÇ, ile Ilgın Ticaret ve Sanayi Odası Başkanı 

Vehbi ÖZLEN Ilgın Esnaf ve Sanatkarlar Odası Başkanı Selahattin CAN, Ilgın İlçesi Süt Üreticileri Birliği 

Başkanı Serdal ÜNAL ve Ilgın Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifi Başkanı Mevlüt YALI 

Muş İl Müftü Yardımcılığı görevinden Ilgın Müftülüğü’ ne atanan İbrahim GÜNEŞ ‘ i ziyaret ettiler. 

 



ILGIN TİCARET BORSASI  
2021 YILI FAALİYET RAPORU  

 

 

 

56 

 

 

 

Özel Ilgın Turan Koleji ile Ilgın Ticaret Borsası arasında imzalanan protokol ile üyelerimize %15 indirim 

fırsatı sağlandı. Ilgın Ticaret Borsası Yönetim Kurulu Başkanımız Lütfi Koç ve Özel Ilgın Turan Koleji 

Kurum Müdürü Yusuf SEVİNÇ arasında imzalanan protokol ile Özel Ilgın Turan Kolejine kayıt yaptıran 

üyelerimizin ortaokul ve lise öğrencisi çocuklarına indirim imkanı sağlandı. 

 
 

Borsamız tarafından 27/08/2021 Cuma Günü Buğday Pazarı Yıldırım Beyazıt Cami'nde Ilgın Ticaret 

Borsası Yönetim Kurulu Başkanımız ve Sivil Toplum Kuruluşları katılımları ile birlikte aşure ikramı 

gerçekleştirildi. 
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Borsamız Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ, Esnaf ve Sanatkarlar Odası Başkanı Selahattin CAN'ı 

ziyaret ederek Ahilik Haftası'nı kutladı. 

 
Borsamız Yönetim Kurulu Başkanı Lütfi KOÇ ilçemiz de bulunan Şehit Ziya MERT İmam Hatip Ortaokulu 

ve Ahmet Ali GEZGİN Ortaokulunu ziyaret ederek yeni eğitim ve öğretim sezonunun öğrencilerimize ve 

öğretmenlerimize hayırlı olmasını diledi. Ayrıca birliğimiz tarafından yapılan eğitim yardımları da 

okullarımıza teslim edildi. 

 



ILGIN TİCARET BORSASI  
2021 YILI FAALİYET RAPORU  

 

 

 

58 

 

 

 

 
 

Borsamız Genel Sekreteri Emrah SÜRÜCÜ ve Akreditasyon Sorumlusu Ömer KAYIKÇI üyelerimizin 

mesleki etkinliklerini kolaylaştırmak kurumsal gelişimlerini sağlamak, iş geliştirme ve hedef pazar 

konularında destek vermek, uygulamalardaki yöntemleri karşılaştırarak iyi uygulamaları örnek almak 

amacıyla 14.10.2021 tarihinde Konya Ticaret Borsası'na ziyarette bulunulmuştur. 
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Mevlid-i Nebi Haftası Münasebetiyle İlçe Müftümüz Sayın İbrahim GÜNEŞ, Şube Müdürü Sayın Adem 

DAL, Sayın Eyyüp TOPÇU, Sayın Bekir KAYA ve Sayın Kazım DOĞAN Borsamız Yönetim Kurulu 

Başkanı Lütfi KOÇ'u ziyaret ettiler. 
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Esnaf Sanatkarlar Odası Başkan Adayı Ertuğrul PARLAK ve Ekibi Borsamız Yönetim Kurulu Lütfi KOÇ'u 

ziyaret etti. 
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